ROLVISION

Ogdlne Warunki Sprzedazy

1. Przedmiot zamowienia

e Produkt/Dzieto jest wykonywany wedtug specyfikacji konsumenta, czyli na podstawie
indywidualnych wytycznych, projektu lub wskazanych parametrow (np. rozmiar, kolor,
materiaty, elementy wyposazenia)

e Zgodnie z art. 627 Kodeksu cywilnego, przez umowe o dzieto przyjmujgcy zamowienie —
Rolvision sp. z 0.0. zobowigzuje sie do wykonania oznaczonego produktu/dzieta, a
zamawiajgcy do zaptaty wynagrodzenia za jego wykonanie.

e Szczegotowa specyfikacja produktu/dzieta stanowi rysunek techniczny do akceptacji
przez zamawiajgcego.

2. Brak mozliwosci zwrotu

e Konsumentowi NIE przystuguje ustawowe prawo odstgpienia od umowy (zwrotu) w
przypadku produktéw nieprefabrykowanych, wykonanych wedtug jego specyfikacji lub
stuzacych zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb zgodnie z art. 38 pkt 3 ustawy
o prawach konsumenta.

3. Warunki realizacji zaméwienia

e Potwierdzeniem przyjecia zaméwienia jest wptata przez zamawiajgcego zadatku lub
przedptaty na konto Rolvision sp. z 0.0.

e Rolvision sp. z 0.0. zobowigzuje sie wykona¢ produkt zgodnie z przekazanymi przez
konsumenta wytycznymi.

e Konsument zobowigzuje sie do zaptaty ustalonej ceny za produkt wykonany na
zamowienie.

e Termin realizacji oraz sposdb odbioru lub dostawy ustalany jest indywidualnie.

4. Reklamacje i odpowiedzialno$¢ za wady

e Konsument zachowuje prawo do reklamac;ji produktu w przypadku jego wad (rekojmia za
wady fizyczne i prawne zgodnie z Kodeksem cywilnym, art. 556 i nastepne).

e Producent odpowiada za zgodnos¢ produktu ze zleceniem oraz za wykonanie go zgodnie
z przekazanymi wytycznymi.

5. Warunki ptatnosci

e 1 OPCJA. Zadatek w wysokos$ci 60% wartosci catosci zamowienia ptatna w terminie 3 dni.
Pozostata kwota ptatna po wykonaniu produktu/dzieta przed wysytka towaru lub
odbiorem przez klienta chyba ze strony ustalg inacze;j.

e 2 OPCJA. Przedptata w wysokosci 100% wartosci catosci zamoéwienia ptatna w terminie 3
dni.

e Ptatnos¢ nastgpi przelewem na rachunek bankowy Rolvision sp. z 0.0.



Termin i Warunki Wykonania

Rolvision sp. z 0.0. zobowigzuje sie wykona¢ produkt/dzieto w terminie do 4 tygodni od
daty potwierdzenia akceptacji zlecenia przez zamawiajgcego o ile nie ustalono inaczej lub
produkt jest nietypowy i wymaga wydtuzonego terminu realizacji.

W przypadku stwierdzenia wad produktu/dzieta podczas odbioru, Zamawiajgcy ma prawo
do odmowy odbioru do czasu usuniecia wad przez Wykonawce.

Odpowiedzialnos¢ za Wady

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wady produktu/dzieta zgodnie z przepisami
Kodeksu cywilnego, w szczegdlnosci art. 556 Kodeksu cywilnego, ktéry stanowi, ze wada
polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa.

Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi za wady Dzieta wedtug
przepisow Kodeksu cywilnego.

Obowiazki Informacyjne Przedsiebiorcy

Wykonawca, zgodnie z art. 8 ustawy o prawach konsumenta, poinformowat
Zamawiajgcego w sposab jasny i zrozumiaty o:

gtoéwnych cechach swiadczenia;

swoich danych identyfikacyjnych;

tacznej cenie obejmujacej wszystkie koszty;

sposobie i terminie zaptaty;

sposobie i terminie wykonania dzieta;

procedurze rozpatrywania reklamacji;

obowigzku dostarczenia rzeczy bez wad.

Postanowienia Dodatkowe

Zgodnie z art. 7 ustawy o prawach konsumenta, Zamawiajgcy nie moze zrzec sie praw
przyznanych mu w ustawie. Postanowienia umowy mniej korzystne dla konsumenta niz
postanowienia ustawy sg niewazne, a w ich miejsce stosuje sie przepisy ustawy.

Zgodnie z art. 2 Kodeksu spdtek handlowych, w sprawach nieuregulowanych w tej
ustawie stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

W sprawach nieuregulowanych wykonaniem dzieta majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

Ewentualne spory wynikte z realizacji dzieta rozstrzyga¢ bedzie sad wtasciwy dla miejsca
zamieszkania Zamawiajgcego.



